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KHUPHUII

MaMakaTUMH3a UIMHH — TeIaroruk Kaapiap Taiépmnam 6yiinua Y30eKncToH
Pecny6mkaciHuHT “TabIuM TYFPUCHIA TH KOHYHH XaMmaa Y30eKkncToH Pecny6nukacy
[Ipesunentuauar 2022 imn 28 sHBappmarm [1®-60-con “2022-2026 itwnnapra
MYDKanIaHral SIHTM Y30eKHUCTOHHMHT TApaKKMET CTpaTeruscu Tyrpucuaa’t, 2019
itun 8 oxra6paaru I1M-5847-con “V36exncTon PecnyOnukacy omuii TABINM TH3UMUHH
2030 iinnrava puBOMIIAHTUPHIL KOHLENIUsCH TyFprucuaa’ T, 2020 it 29 oktsaOpaaru
[1D-6097-con  “Unm-panam 2030 Hunraya puBoKIaHTHpAl KOHIENIMICHHA
TacAUKJIAl TYFpUcHaa TH  (apMOHIIap MyTaxaCcCUCIAPHUHT KacOWH MaxXOopaTWHU
KyTapuill Ba WIMHA JapaKaid  KaapjaapHA XalKapo aHao3ainap Japaxacuaa
Tan€piamiHl TaK030 STaau.

AWHUKCA, X03UPru rnodaiiays 1aBpuia MApKETHHT, THHOBALIMOH MApPKETHHT Ba
paKkaMiaM MapKETUHT COXaCHUJArM XalKapo AaHI03aJapHH MAaMJIAKaTUMU3AA WIMUNA
Japakajad Kajapiap Taiépnail TabiuM TH3UMUAA Kyijgam Oyiinya wnutapHu oJim0
OOpHIIl XO3UPIH KYHHHUHT SHT 10J13ap0 Macajgacu 0Yau0 XxucoOmaHaau.

Yoy “MapkeTuHr” MXTHCOCAUTH OYiinua MajlakaBUid HWMTHXOH JacTypuaa
KEJITUPWIraH MaB3y Ba Macajajap WHHOBALMOH WKTUCOAMET LIAPOUTUIA MAPKETHHT
coXacuJard Haszapuil Ba aMaJdil KapaluUIapHUHT XO3UPrd XOJIAaTHIAaH Ba XOPWIKUHN
MaMJiaKatjiap aMauETHIaH KeauO YAKaIM.

Ym6y mactypHu Taiiépnampma Y36ekuctoH PecryOmukacu ITpesupentn IIlaBkar
Mup3uéeB TOMOHUAAH MyTaxacCuc Kaapiap TaiéprmamHu TyOAaH Kaita Kypull, OJui
TabJIUMHU TYOJaH UCIOX KWIMIIHYU SKaJajulaliTupuil Oopacuja Kyiuiarad macaianap,
KYMJIaAaH ... JOKTOpaHTypara KaOyJl KWIMII HIapTiapuHu Oelruiamia Ojauil TabIuMm
Myaccacajapura 3pKHHJIMK Oepulil, TanadropjapHu capaiad OJMIIIA YIAPHUHT UIMUI
IOTYKJIApHTa aloXuaa Y5THO0p KapaTuin™ Macanajgapi 35THOOpra OJIHH/IH.

Jlactypna kyiwiaran map3y Ba macanajap “MapKeTHHI HXTHUCOCIHTU Oyiinya
TasHY JOKTOPAHT Ba MYCTAKWI W3JIaHYBUWIAPHUHT KHPYBYM TaJladropiiapHUHT
MAapKETUHI, WHHOBALIMOH MAPKETUHI Ba PAKAMJIA MAPKETHHI COXacuAarun yMyMHUH
oMM JapakaCMHM aHWKJ1all OMaH YeKJIaHMacJaH, OalKu Uy coXadard MyaMmmoJap
Ba YJApPHUHI €YMMJIAPMHM TOMMWII Oyinya OwiMMra sra SKAHJIUTMHWA HaMOWHWIN 3Ta
OJTMIIAHA TaIA0 KUJIaIH.

Yoy xonatr ukrucoauéT (anmapu Oyiinua ¢ancada TOKTOpH WIMHUIN Japakacura
JABbBOTAPJIAPHUHT IIAXCUM KApPALUIAPMHU IIAK/UTAHWIIAHKA 03ara 4uMKapuira épaam
Oepau.

Hactyp 08.00.11 — MapKeTHHI MXTUCOCIUTY NACHOPTUra Teruuum Oynran Oapua
MacaJiaJlapHy Y3 nurra Kampad oJiaau.

Ymby nmactyp 08.00.11 — “MapkeTHHr” HXTHUCOCIUIU OYyiHYa MYTaxaCCHCIUK
(aHWIaH MajaKkaBMii MMTHXOH  TOMIIMPYBYM TasHY JOKTOPAHTIAP Ba MYCTaKWII
M3JIaHyBYMIapra MyJDKAJUTAHTaH.

! V36exucton Pecny6mukacu ITpesumentunmar “2019 imn 8 okrabpmarn [1D-5847-com “Vi36exmcron Pecmy6mmkacu
ommii TabmM TH3HMAHE 2030 HHATada pUBOKIAHTHPHII KOHICTIMACH TYFpUCHAA TH (apMoHH. /“XaiK cy3u~ ra3eTacH,
2019 #inr 9 OKTAOPS.



1. MapkeTHHT Ba YHU PHBOKJIAHHIIHHHHT ACOCHii 00CKNWIapu

MapKeTHHI TYIIyHYAaCH Ba YHUHT MOXMSATH. MapKETUHTHH BY)XKYIra KEJIUIIA Ba
PHBOKIQHUINUHUHT AacOCHii OOCKMWwIapu. MAapKETHHT Ha3apHsCH KOHLICTILHUACH Ba
YHUHT 3BOJIIOLMACH. ToBapra, COTyBra, MCTEbMOJIYMIA, WKTHCOAMA HMKOHHSTIApra
Oynran WyHaJIMLIUIAPHW acTa CEKWH Y3rapuiuk. 3aMOHABUI MApKETHHI TYIIYHYACH
3aMOHAaBUH MapkeTWHT Oy 0030pra WyHaITUpPWITaH WILIAd YMKAPHUIL Ba TOBAP COTHIN
OomkapyBu TU3MMUAIUD. bomkapyB mMapkeTHru. ToBapiapHu MIUIad YMKApyBYMAAH
UCTEbMONIUMTa €TKa3uO Oepuill skapa¢Hu. MapKETHUHT JJIEMEHTJIApU TapKUOW Ba
JKapaéHu. MapKEeTHHT - «MUKC) TYIIYHYACH.

2. MapkeTHHT TaMOWL1apu, Ba3u(anapu,
(pyHKIMsIJIapy Ba TypJjapu

bo3opHu ypranum, ysrapunuiapra Te3ga MOCHALIMII Ba YHra aKTUB TabCUP
VYTKA3WII Kapa€HU - MAPKETUHTHA aCOCUH Tamorumuaup. MapkeTUHT (QyHKIMsUIapH Ba
(daonusaTi Ma3MyHH. b030p (aonusaTH CTpaTErWsCH Ba TAKTUKACWHW WIUIA0 YMKAPHILI
Oyiinya MapKeTMHTHUHT Bazudanapu. TakTHK pexamamThpuil Ba Hasopar. Tosap,
HapX, TaKCUMOT KOMMYHHUKalMs Ba CWDKHTHII CUECATIIADUHHA aMmajira OLIWPHILL.
TamaOHUHT X0JIaTH Ba PUBOMIIAHMINNIA KYpa MApPKETUHTHUHT Typiaapu. PUBOXIIaHTaH
JaBiargap  MKTUCOOWMETMAA  MAPKETHHTHM — KyJUlaml — aMauéTh  TakpuOacu.
V36ekucTOHIa MApKETHHTHH BYXKYATa KEIWIIM BAa PUBOMKIAHUIIN — TaAOMPKOPIHK
(daonusti Typu cudarua.

3. MapkeTHHr AacTypHu

MapkeTHHTr JacTypy Xakuaa TymyH4a. Jlactyp Oy 0030pHu srajutamt xamaa doiiaa
ONMIIra KapaTwiaraH Kypoinamp. Makcaanu pactyp €EHpamumm Oy MapKETUHT
JACTYpUHUHT yciuyOuit acocuaup. KopxoHaHwuHr ©O030pra TOMOH HYHaaTUpHIITaH
uiutad YMKApHIL, COTHILN, CaBAO, MONHS (PYHKIMSJIAPUHUHT ¥3apo OOFIMKIIMIH.
MapkeTUHr J[acTypuHU HWOUIA0 YMKWII KETMA-KETJIMTM Ba acocuii  OynuMiapw.
BazusaTHU Taxuia 3THIO Ba MApPKETHHI CUHTE3MW. [ nobaainyB Ba sKaXOH MOJHSIBUIA —
WKTUCOJWNA WHKMPO3W IIAPOMTHAA KOpPXOHA (AOIMATHHH MAapPKETUHI TaMOWHIUIApU
acocuJa pUBOKIIAHTUPUALIHUHT aCOCHIA HYHATMITAPUHA TaHJIA0 OJIHILL

4. CTpaTeruk Ba TAKTHK PeKAJAITHPHUIL, MAPKETHHT HA30PaTH

MapkeTuHraga CTpaTeruK peKaJallTUPUIIHMHT  Makcaad Ba  Basudalapw.
Crparervk peKaJJaliTUPUILHAHAT ACOCUIM TaMOWMIIIapy. TakTUK peKalaliTUPUALLIHAHT
pomu Ba ypHU. MaxCyJIOT aCCOPTUMEHTHHM PEKAJAIITHPUIL, YHU SHIWJIALL XaMmJa
pako0aTOApAOUUIMTUHY OMPUIL. TakTUK peXaJallTUPUILIA peka KYpcaTKAWwIapu
XUCOO-kuTOOM. PexilaMann Ba COTUIIHM ParOaTIaHTUPUIIHU — PEKATAIITHPUILL,
pakoOaTuunapra TabCcUp YTKA3UIL. MonusBAid KYPCATKUWIAPHUA PEKaTalTAPHILL,
Kaapaap OwiaH TabMHMHJAINIHKA pPEKaTalTUPUALL. MapKEeTUHI Ha3oparh TYypIiapu.
Crpareruk Hazopar. MapKeTWHT CTPATErvsCMHM OO030pAard pean wapouT OwuiiaH
TAKKOC/IAIl TaxXJMIM. MapKeTUHr JacTypyd Makcaajaapy MaKMyd. MapKeTUHI 4opa-
TanOupnapu camapagopnuru. KyHpanvk Hazopar. KopxoHa xykanuk (aonusTa
Taxyiy. JlapoMannap Ba Xapakamiap Ha3opaTd. bO30pHU Typid CerMeHTIapuaard



doiiganunukan Taxaua 3tunl. Doiiga Ba 3apapnap OanaHcu. MapKETUHT JACTypUHU
KOPPEKTUPOBKA KUJTHIIL

5. bo3op cerMeHTaNUsICH BA XapUaopJap TypJaapu
Bo30p CerMeHTAUMsICMHUHT MOXMITH Ba axamMusiTh. bo30p CerMeHTauusicu
xXycycusiapu. bo3op cermeHTauusicu Typiapu. BO30pHM CErMEHTIALITHPULLIHUHT
acocuii Tamoimiapu (reorpaduk, ncuxorpaduk, Xyynkui, aemorpaduk Ba Gomkanap).
Maxkcaanun 0030p CErMEHTIApUHM TaHjaml. bo3opaard HC MYXUM CETMEHTJIApHU
aHuk1anl. ToapHu 6030paary >KOMIAIIMIT MTO3UIHUSICH.

6. Tosap Ba ToBap cuécaTu

ToBap €Eku XM3MAT-3XTUEKHU KOHAMPULI KypoJuaup. ToBapHu YpraHuiu
ACCOPTUMEHT CHECATUHUHI acOCHIWpP. TOBAPHMHI MCTEBMOJ XYCYCHUSATIAPUHU aXOJH
AXTHEXKIIApUTra MocaamTupuin Oyiinua tanadnap. ToBapnap acCOpTUMEHTH Ba cuparu
MapKeTUHI TH3uMuAa. ToBapiap Typyxu Ba Typkymiapu. PakoOar Ba TOBapmap
pakoOaTObapaonuUIMrd  Xakuaa TylmyH4a. ToBapiapHu — pakoOaTOapaonUIMTMHU
Oenrunaiiiurad KypcaTkuwiap TU3UMH (TEXHUK Aapaxacu, cudartd, (OHIanuiIury,
WIUTATUIIIATA  KyJaiiur, Hapxw, Xxapaxamiapu Ba Oomkamap). ToBapHHHT
pakoOarbapaonuMruan 6axosram ycayonapu. ToBapnapHu «XaéTuil naBpu» Ba yJIapHU
acocuii Oyrumnapu. ToBapnapHu «xa€TWii NaBpuHW» y3alTupum yciyomapu. Tosap
ACCOPTUMECHTUHU  pekanaltupuil. Pexamammupumn — yeiayOmapu.  SlHru  ToBap
TyllyH4Yacu. SIHrM ToBapiapHu Oaxojiamn me3oHjapu (0030p,ToBap, COTYB, uOuLiad
yukapum). SIHru ToBapnapHu umpia® yukuiml. Toapau 0Oo3opra caMapaid KHIUO
Oopui sneMeHTnapu (cu(aru, yrmakoBKacH, cH(ar rapaHTHSCH, TAPAHTHSIN XU3MaT
Kypcarunl, TPaHCIOPTAOEIIMIH Ba CEpBUC Xu3Mmaru). dupma «uMuKkm». Toeap
Oenrucu Ba OomIKanap.

7. Hapx Ba Hapx cuécaru
Hapx tymynuacu Ba moxusatu. Hapx taakukotn. Hapx Ba Ttanma®. Hapxuu
makmianTupunl. Hapx Ba Toap cmécatn. Hapx Ba maxcysor pakoOaTOapAOLIIUIy.
Hapxam Ttaxmun kwimmm Ba Oawmopar Kuiaum  yeayOmapu. Hapx  cuécarunum
makutanTipum.  Hapx  papaxacuau  xucoOnamr  yenyOmapu. Hapxam  Genrmnam
oMuyutapu. ToBapnapHM «XxacTWii JAaBpiapu» MoOaWHWIA HAPXJApPHUHT Y3rapyB-
yaHaurd. Hapxau parOarnaHTUPyBYAHINK XyCyCHATIApUIaH (oiiianaHuI.

8. Coruin cuécarn

ToBapiIapHUHT TAPKATHUIN TAPMOKJIAPA XYCYCHATIAPHW Ba YJAPHUA TY3WIHIIIH.
Tosap xapakat ¢QyHKuuscu. ToBap xapakaTh TapMOKJIapy camapaaopiuruHu
Oaxomnatr. YakaHa caBio. YArypku capno. BocuTaurHM TaHjaml Ba COTHUII TAPMOFUHU
IAKJUJTAHTUPYBYA OMMJLIAP. «MepUcHIa3uHM TOBapJIApHU COTULIHU
KajautamTupuin — gaosmatiad - pexxanamtupuil.  COTHIIHUHT  SHTH  TypJapi,
yciyOsiapy, ak/UIapUHU 3aMOHABUN (paH, TEXHHMKA, TEXHOJIOTHS, MEXHATHH TaIKHII
ATUII Ba OOUIKAPUIIT FOTYKJIAPUHHU KOPHA STUIT HATH>KACK1a PUBOKITAHTUPHIIL



9. Kommynukanusi cuécatu

TasaOHu IAKITAHTHPUII Ba COTYBHHM ParOATIAHTHPUIIHMHI MOXHUSATH, MaKCaau
xamaa ycnyOmapu. ToBapnapHu COTHIIHM aKTHBJIALITHPUIITA TACUP 3TYBYM OMHUJUIAP.
Xapuaopiapra Ba COTyBUMIapra MMTUESHN MIAPOUTIIAPHA BYXKyAra kentupuil. CepBuc
XU3MATHHM TallKWil OTUll.  Xapujopiapra TabCHp OTHII yciayOnapu  (ToBap
ACCOPTUMECHTUHU TaKOMWJUIALITHPHILL, COTYBHH TAIUKWJI 3THIL, HAPX CUECATH, PEKIIamMa,
TOBAp XaKuaa WXKTUMOWKA (uKp sparmm «nabmucuth» Ba Oomkamap). CoTyBumnapra
TabCUup ATl ycnyOnapu (kypukiap, MykodoTiap, 4YerupMajap Ba XO0KazoJjap).
KommyHuKaiusi CHECATUHUHT MOXHUSTH, Ma3MyHHM Ba Makcaaiapu. KoMMyHuKanus Ba
CWDKHUTUII MAPKETUHTHUHT MYXHM JJIEMEHTUIUDP. MAapKETUHI KOMMYHHKAIUICH
KOMIUIEKCH (peKiama, COTHINHU parOaTIaHTHPHIL, TAIIBUKOT, >kKaMoa OWJIaH MILJIALL,
Iaxchii CoTyB, OEBOCUTA COTYB).

10. MapkeTuHr ax00poTH Ba TAAKHUKOT TU3UMHU

MapKkeTUHr  COXACMHUHI  axO0opoT  TuU3uMM  cupartujga  MAKIUTAHWIIHN.
TanOupkopnukaa capmos, Marepuaiap, acOo0-yCcKyHanap, HWHCOH pecypciapu
CUHTapy axOO0pOT TU3MMHHHUHI BYKYAra KEIWII 3apypUsTIapv: JOKaJl Ba MHJUIANA
Tyclark MAapKETUHTHUHT XaJlKapo Tycra osra OYiIWmM, Xapuaop TanaOuHu
KOHAMPUIIAAH XapuAOp MCTArvHu (IXTUEKWMHM) KOHAMPHILN Capu WY TYTUIIMIIH,
pakoOaraa HapxJid yciayonap/ad Hapxcu3 yciyonapra YTunumu. MapKkeTuHr ax0opoT
TU3UMH Hazapusicd. KOpXOHaHWHT WuKK Xxadap ONMII TU3MMHUJA COTUII Ba y XaKHJaa
axOopOT OJMIIHUHT MYXUMJIUTA. MapKeTHMHTHU axO0opoT HUFUII TU3UMU cudaruia
HIAKIUTAHUIT  XYCYCHATIApH. MApKETUHTHUHT  TAJKMKOT TH3UMUIa  alJIaHWuIIN
cababnapy Ba YHMHI MOXMSTH. MapKeTHHT - Kapop KaOyJl KMl TH3UMU cudaruia
TaAOUPKOPIUK (PAaOIMATUAA BYKYAra KEITULIH.

11. MapKeTHHTHUHT TAIIKHA MYXUTH

MapKeTHHI MYXUTHHHHI MOXHSTH Ba XyCyCHUSTIapu. MapKETHHT MYXHTHHH
MaKpO Ba MHMKPO MyXUTJapra TYPKYMJIQHWIIM Ba YHUHT axamMusiTd. MUKPO MYyXHT
OMWJIJITAapU Ba yiapHUHr ¢upMma (aonusTura TabCUpU. MHUKPO MYXHUT OMUJUIAPH.
Jlemorpavk, UKTUCOAMMA, TaOUWH, UIMUI-TEXHUKABUNA, CUECUA, MalaHuid OMUJLIapy
kynamu. OMUJUIAPHUHT TabCUP OTUII BOCUTaNapu Ba Kywiapu. dupma MapKETHHT
(daonusTHAA OMUIUIAD TabCUPUHKU xucoOra onmm. JlaBp moOaiiHuaa ymly oMmuiniap
TabCUPUHUHT Y3rapuiid. Makpo MyXHT OMWJIAQPUHHUHT VY3rapulllMHA Ky3aTWll Ba
HazopaT OJTHUII 3apypard. MapKeTUHr MYXUTH XyCycuJarn axOopoTiapHu
YMYMJIAIITUPUIIL Ba prpMa GaoausTUHU PeKaTalITUPHILIA Ha3apaa TyTHIIL.

12. Ucrebmoua 06030pAa xapuaopJap XyJK-aTBOPHHH YPraHUIl
Hcrebrmon OO30pMHUHT KYlnaMM Ba XyCYCUSATH. XapUAOPJIMK XYCYCHSITH Ba
Tabuati. Xapuaopiap XyJK-aTBOPH MOJEITH Ba YHUHI XYCYCHATIAPU. XapuaopJiap
XYJIK - aTBOpUra TAbCHUP A3TYBYM OMWUIAp. ManaHuil, WXTUMOWM, LIAXCUNIIUK,
NCUXOJIOTMK OMWIIAD Ba YJIAPHUHI INAK/UIAHWIOUHU OEJITWIOBYM XYCYCHATIAP.
Xapuaopnap XyJaK-aTBOPHHHM TYPKYMJIAIIHWHD TYPJIM TaMOWWIUIAPU Ba YJIAPHHUHT

y3ura xoc  Oenrunapu.  XapuaOpilapHH  WIXOMJIAHTUPULI  Ha3apusiapy.
A.MacJIOyHUHT WJIXOMJIAHTUPUII Ha3apHsICH. XapUAOPIAPHUHT TOBAPHU Xapua
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KWIALI XYCyCHAard MyjoxXa3ajap KyjJamu Ba YJIapHUHI KETMa-KETIMIH. Xapuj
XYyCyCHIa Kapop KaOyJ KWJIHINTa KYpa XapuaopiapHy TYPKyMJIaml.

13. MapkeTHHT TAAKAKOTHHUHT HYHAJIHINN Ba yCayOaapu

MapkeTuHr axOOpPOTMHHHI MOXHMSATH Ba O030p paBHAKA YYyH aXaMUSTH.
MapKkeTUHI TaJKMKOTH y4YyH 3apypuil axOopoTyiap KYJIaMWHM aHWKIam. MapkeTHHr
TaAKUKOTHHU YTKazuml coxamapu. Toeap wnuiad wukapuil, O030p, Xapuuop,
pakoOarumiap, Hapx, XW3MarT Kypcarhil Ba OOIIKA MapKETUHI coxajapu Oyiinua
axOopor #mrum 3apyparu. Coxamap Oyiimya MyxHM Ba 3apypuil KypcaTkawiap
KYJaMUHU aHuKIam. MapKeTUHT TaAKUKOTUIA KYJIJIaHWIaJAurad acocuii yciayOmiap Ba
ynapHuHr Ttadeunorn. Kys3aruiml, MKTHCOAMA-CTAaTUCTHK, WKTHCOAMA-MaTEMATHK
yciyOJapHUHT MAapKETUHI TAAKMKOTHAA KYJUIAHWIMIOW. YciayOnapaaH camapanu
(doiimamanunn >Kkuxaraapu.

14. MapkeTHHT TAAKUKOTHHHN TAINKWJI 3THII

AxOopor Hwrumn wManOamapu. bupraMum  Ba  HMKKMJIAM4M  MabJIyMOTJap.
HkkunamMum axOopoTyiapHu HuFMIl MaHOalapyi Ba yJapHW 3apypuil (aoiusaT ydyH
KaiiTa nnutam. bupnaMun MabIyMOTIAPHUHT TYPKYMH Ba YJIAPHU HUFUALIN MyaMMOJIapy.
bupnamun axGoportnapHu HmFuin skapaéHu  OoCKMwiapu. TaakKukoT ycayOnapw,
TaJKUKOT KypPOJUIapH, TAHJIOB OCITUCHMHU aHUWKJAll, KaiTta OOFJIAHHWII BOCHUTACHHWHT
MyKamMMasl AIUiad YMKMIMIIW. M3naHumn xapaéHn OOCKMYIapUHU TY3WII PEXach Ba
YJIAPHUHT CaMapaiopiauK ME30HIap. MablyMOTIapHA HAFUILIA HA3apAa TyTHIAAUTaH
OoLIKa OMUJLIap.

15. AxGopor iinFum ycayoaapu

MapkeTUHr TaJAKMKOTHAA Ky3aTWIl YycayOm Ba yHUHT axamusatd. Kysarum
yciyOua TallKWJ STUIAIMTAH MAPKETHHI TAAKUKOTH coXanapu. TaHnoB OENrucH Ba
YHUHT ONTAMAJI MEBEPUHHU aHMKJIALL. DKCIIEPUMEHT YCIIyOM Ba YHU KYJIIall JOMPACH.
OKCIIEpUMEHTHH ~ YTKA3WII TApTUOM Ba YHUHT CAMAPAJAOPIMIMHA TabMHHJIALL.
MapkeTHHr TagkuKoTHAa CYpoB yciyou. CypoB ycnyOuaa YTkazuaaauraH MapKETHHT
TAJKUKOTH COXaNapu. MapKEeTHHT TaJAKMKOTHIA KYJUTAHWIAIUraH OollKa yciayonap Ba
YJIApHUHT KYJutam coxanapd. MHTEpBbIO, penopTax Ba yjaap acocuaa axO00poT HUFMILI
XyCyCHSTIIapy. AHKETAHUHT TY3WJIMIIM OYiinya acocuii Komaaiap. AHKETa CaBOJUIApU
KynaMuHA Oenruiail. AHKETa 5KaBOOIapUHM KA STHILIA KYJUTAHWIAIUraH ycinyouap,
TaHJIOB, MYKOOWJI 5KaBOOJIN aHKETAJIap.

16. bo3op keHIIMIrH Ba Taj1a0HU 0a1opaT KUJIUII

Bo3op keHrnuru TymyHyacu Ba yHM M(poAanoBYM Xycycustiap. MMkoHusTiap
CAJIOXUSTH, amalijard, uctakaaru Oo3opnap. bosop camoxustu TymiyH4yacu. dupma
yuyH 3apypuii Oyniran Tajnad XaKMHHM aHuKjganl. Tamad XaKMWUHM aHMKJIAllIa
Kyyutanuaagurad yciuyonap. Kenrycuaa tanaOuu kypa Ownuin 3apypartd. OKCHOEPT,
TPEH[, NMHAMMK MOJe/iap Ba OOIIKAa MKTHCOAUN-CTATUCTHK, UKTHCOAUNA-MaTeMaThK
ycnyOnapHUHT TajlabHKM Oamopar 3Tuiiaa KyulaHwidmd. Typnu yeinyOnapHu Kysuram
UMKOHUATIapu. bo3op paBHaku Ba Tajnad XaKMUHMHT Y3rapullld XyCyCHAaru
OaloparaapHUHT UIIOHWIMIUTUHA TAbMUHJIALL.
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17. MapkeTHHrHM O0IIKAPHIIHHUHT MA3MyHH

KaxoH umkTHCOOMETH TOOA/UIallyB MIAPOMTHIA MAPKETUHTHU OOIIKAPULIHUHT
axamMusTUHU om0 Oopumun. [odam WMKTUCOAMET Ba OWM3HEC.AXOIM AapoMaj
napakajgapuaara papkiap. ATpo-MyXUT X0JIaTH Ba WKTUMOMN-AXJIOKAA MApKETHHT.
HUnmvuit-Texauka Tapakku€Td. MapKeTUHI-MEHE)XMEHT TYyIIyHYacH. MapKeTHHTHU
OOLIKAPHUIIHUHT TajJlabHM OomIKapuingard YpHU. MapKeTHHrHM OomKapuil >KapaéH
cupatnaa. KomnanussHuHr Oo3opra WyHanTupwiraHiaurd. MapkeTHHr OOLIKapyBHra
TE€3 MOCJTALLUILL

18. ToBap JiMHUSICH, CABA0 MAPKACH, YPOBHHH OOIIKAPUILL

ToBapnap Ba yJAapHUHI TYPKYMJIQHWIIW TYyIOYHYacH. ToBap TYLIYHYaCH.
ToapauHr Oem napaxacu. ToBapiapHMHI TypKyMsIaHumu. ToBapiapHuHT (oiina-
JAHWII MYyJAJaTura Kypa TYPKYMJIAHHIOW. KHCKAa Myadarnu (oiipanaHum y4yH
TOBApIap, Y30K Myadarav QoipanaHWIl y4yH TOBapiap, xusmarnap. Hcresmon
TOBAPJIAPUHUAHT TYPKYMJIAHWIIW: KyHAAQIUK Tanad ToBapiapd, AacTiaOKd TaHIIOB
acocuaaru TOBapiap, aloxyjaa Tajadjard ToBapiap, Kanmuraa ToBap, EpAaMuM
Marepruajuiap Ba xusmamiap. ToBap-MHUKC coxacuaara kapopiap. ToBap-MHUKC TYIIYH-
yacu. ToBap-MUKC KEHITIMIH, Y3YHJIMIH, YYKYPJIIMITH TylWIyHYaIapu. Tosap JMHUACH
coxacuparn Kapopnap. ToBap JMHHACK (aCCOPTUMEHT Karopw). ToBap JWHUACH
Taxymnd. CoTUII Xa)KMH Ba TOBap JWHHICH (poiaamunuri. ToBap JTMHUSACH Y3YHIIATH.
ACCOPTUMEHT KATOPUHM TYIAMPUIL. TOBap JIMHUACHHU sHrujaml. ToBap JTUHUSACUHU
axpatn® kypcatuml. ToBap AacCOPTUMEHTHMHM KucKaptupuml. CaBio MapKacu
coxacuparn kapopnap. Capro MapkacMHU MOJMSBUA KyiutaO-kyBBamiam. «CaBnio
Mapkacu» TymyHdacd. CaBo MapKaTapuHK OOIKapHul. Mapka cTpaTerusci. Ypos Ba
JTHUKETKA TYLIYHYACH Ba yiap TYFpUcUIa Kapop.

19. Mapkerunraa 6axo cuécarunu 00IKAPHII

baxo cuécatmHuHr MoxusTH Ba Basudamapu. baxo ypHatum. Makcuman xopuii
¢doitma. Makcuman sxopuid gapomajyiap. COTHIIHMHT MakcuMman Ycuiid. bo3zopHu
MakcuMai kampad o, «baxo-cudary kypcarknun Oyitnda wiropauk. Hotwxopar Ba
JKAMOAT TAIIKWIOT/Iapuaa OaXOHHMHI INAK/UTaHWIIW. TanaOum anuknawm. Tanma® srpu
yu3MKJIapuHn Oaxonamn ycysuiapu. baxonapra HucOataH TanaOHWHT DJIACTHKIIWIH.
Xapaxatminapau Oaxojanl. Xapaxariaap Typjiapu. JlouMuid Yy3rapyBuaH Xxapakatiap.
Tynuk xapaxariap. YHYMIOPJIUKHUHT TYPJIU XU JapaKajlapuia XapaxariapuHu
y3rapumm. XapakaTJapHUHT Y3rapuiid  WOUIA0 YUKAPWITAaH MaxCyJoT —XaKMH
¢yHKIMsACH cudatHaa. XapaKaTIApHUHT Y3rapuiid TadakanamTupuirad  0030p
Takmaduapu Qynkousicn cudaruga. Pexxanu  TaHHApXHW  KaJIbKYJSIUS — KAJIMIIL
PakoOGaruunap xapaxkarnapu, 0axoch Ba TakiMpuHU Taxauwil Kuiuil. baxonaphu
IAKJUTAHUII YCYJUIAPUHU TaHJIam. MapKETUHT KOMIUIEKCH OOLIKA 3JIEMEHTIAPUHUHT
Oaxora Tabcupu. KoMnaHUSHUHT 0axoyiapHU MIAKIJIAHTHPUII cuécatu. baxomapHUHT
0030p (QaomuaTuaary OOIIKA WINTUPOKYMWIAPra TabCcuph. baxomapra mocnammim.
['eorpaduk Oenrm Oyiinua GaXOHWHI IIAK/UIAHWINM. Tamuiamanap Ba XucoOra OJIMI
Oyiinya OaxomapHuHr Bazudamapu. KamcuryBum Oaxonap. ToBap-mukc moupacuaa



OaxOHMHI IWIAKIIAHWINK. baxo ¥y3rapumivHM coxTajnamTupud Kypcarnm Ba 0axo
y3rapummra OyiaraH peakuus.

20. ToBapjapHu TAKCHMJIAII KAHAJJIAPUHN OOIKAPHIL

Takcumiamn KaHayulapu TYLIYHYacH Ba MOXMATH. Bocutauwnap. Takcumor
KaHAJUIApK MINTUPOKYMIIAPUHUHT Oup Katop MyxuMm (QyHKOusuiapu: axOopor,
CWDKUTHIL, My30Kapanap oiau® Oopwui, OyroprMa Oepull, MOJUSIAIITAPHIL, TaBaK-
KATYMJIMKHA KAOyJl KWJIMIL, TOBAapra STrajuK KAWL, TYnaml, MapKupoBKa. Takcum-
JalHUHT QYHKOUSUTApU Ba okuMiapu. Kanann napakanapu: HOJNb Aapaxalld KaHal, Oup
Japakalv KaHajl, WKKH Japakald KaHal Ba X.K.0. HMcrepmomum sxruéxnapu Ba
xu3Mamiapra Oyiran TanabJapuHy TaxJIMl KWIHIL. TakCMMOT KaHaJIapyu Makcaiapu
Ba derapajgapu. TakCHMMOT KaHaUlapy BapHaHTIAPUHU aHUKIam. Bocuradunap
TAIUIapy. Bocuraunnap conu. M mapouTtiiapy Ba TaKCUMOT KaHaIW UILTUPOKYUIIAPH
MabcyausaTH. Typnmu xun BapuaHtinapHu Oaxonmam. Mxrucommii me3on. Hazopar
Me3oHiapi. Mocnammm  me3oHmapu. Kanan cTpykrypacu TyfFpucHma Kapopiap.
Takcumuam kaHaniuHA Oomikapuil. Kanan wmrthpokumnapuad Tanigam. Kanan
WIITHPOKYATIAPUHA WixoMaaHTHupuil. Kanan umrupokunnapy (HaoausaTuHu Oaxosan.
TakcuMOT KaHaM WuKMaa KaOyJl KAJIMHTAH KEMUIIYBIApHH Y3rapTupuil. Taxcumuiam
KaHaJuIapu auHamukacu. Beptukan mapketunr tuzumiapu (BMT). Kopnopatues BMT.
bomkapunysurn BMT. IlaprHomanu BMT Ba yHUHT Typiapu: YIATYP)KH COTYBUYMIIap
KapaMOFuJard YakaHa COTYBUYMJIAPHUHI KYHTWIUIA TapMOKJIapW, YakaHa COTYBYHIIAp
mupKarnapy, ¢paHyaiisudr. YakaHa caBaojna pakOOaTHUHT SIHTM TypH. [ OpH30HTaN
MapkeTHHr  Th3umiapd. Kyn KaHaum  MapKEeTUHr  TU3UMIIapu.  MycCTakui
(UpMaTapHUHT TAKCUMOT KaHAIWAArk pojii. Takcumuaml KaHalapuaa XaMKOPJIHK,
Mokaponap Ba pakoOar. TakcuMOT KaHajulapuaard MoKapoJapHUHT cabalnapu.
TakcuMoT kaHajutapuaaH (oilJaTaHUIIHAHT XYKYKUI Ba axJIOKWH skuxariapu. MyTiak
CaBJO KMIMIITra OVirad XyKyK. XyAyuiapra MyTJIaK Xu3Mar KypcaTruil XyKyKH.

21. Yaryp:ku Ba 4aKkaHa CaBJAOHH OOIIKAPWILI,
MAPKETHHT JIOTHCTHKACH

YakaHa caB/o, yakaHa CaBJ0 TUIJIApU. J[YKOHIAp OpKaJlid amalira OLIMPUIIAINTaH
YaKaHa CaBAO0 KOPXOHAJIAPM THIUIAPH: WMXTUCOCTAIITaH AYKOHIAp, YHUBEPMArjiap
(cynepMapkeraap), KWUMK JYKOHJap, mact 6axona COTYBYM AYKOHIAP (AMCKAyHTIIAp),
(¢upMa TYKOHIAPH, MYCTAKWII TYKOHJIAP, YITYPKH-OMOOpP KITyOsmapu, cynep IYKOHJap
(cynepcropiap), KOMOMHAUMSIIALITAH JYKOHJAp, TUIEpPMapKeTIap, Kypra3ma 3ajuiapH.
JIYKOHNapaaH Tallkapuia amaira OLIMPWIAJWraH 4YakaHa caBAO Typiapu: LIaxXCUi
COTHLI, «OMp KHIOM OMp KHIIMIa» COTHLI, «OMp KHWIIW KYN KHAIOUTa» COTWLI, KYTI
JapaXkaJid TAPMOKJIAHTAH MAPKETUHT, TYFPUAAH-TYFPH MAPKETHHT, aBTOMATIIap OPKAU
cornml. YakaHa capno OWiaH MIYFYJUIAHYBYM — TAIIKWIOTJIAP: AYKOHJIAPHWUHT
KOPIOPAaTHB TAPMOFH, KYHTWIUIM TapMOKJIap, 4YaKaHa [OUPKATJIAp, HCTEBMOT
mMpKarTaapy, (paHyYai3uHr TalIKWIOTIApH, CaBAO KOHIIoMmepamiapu. YakaHa
COTYBUYHJIAP TOMOHHJAH KaOyJl KWJIMHAAWIAH MapKETUHT Kapopaapu. Makcamm 6030p
Ounan OoriMK Kapopnap. Typau Xui THIJArM YakaHa COTYBUWJIAp Opacuia
PaKoOATHUHT Ky4YaliHMInW. YITYP>KH CaBAO TOMOHUAAH KaOyJl KMJIWHAAATAH MAPKETUHT
Kapopiapu. YITYp:KdA caBIOHM Ycuin. KOMIaHusIapHUHT Typiiapu. YATYP>KM CaBIO-
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Jard TeHACHIMsUIap. MapKeTUHT JIOTMCTMKACH Ba YHMHT Makcaajgapu. MapKeTWHT
JIOTUCTUKACKAA KaOysl KWJIMHAAUTaH KapopJap.

22. MapKeTHHI KOMMYHHKANHMSCH KOMILUIEKCHHH
sipaTuil Ba OOIKAPHII

KommyHnukanus >xkapacan. KoMMyHHKalMs Kapa€HU SJEMEHTIIAPHU. KYHATYBYH,
KOJUTAIITUPUII, MabJIyMOT, BOCUTA4YM, ACKOUIAIITUPHLL, OJIyBUYH. McTebMOnum OwmnaH
Teckapu ajioka. XKaBoO peakiusicu. Camapalii KOMMYHUKALMsUIApHU HOU1a0 YAKHUIIL
Makcamiu KOHTAaKT AayAMTOPHSICHHM aHukjgam. KoMMyHWKanus MakcaJJlapuHU
aHvknam.  MypokaarHoMaHu — gpatvil. KoMMyHWKauus KaHaUIApUHW — TaHJIALL.
CupKkATHIOTa @KpaTWIraH yMyMuH OROJUKETHH aHWKIall. CHIDKATULIIHMHT apaiam
BOCUTAJIapH TYFpUCHIA KapopiapHu KaOyn Kwinil. CHIDKUTHII HAaTHKATAPUHUA
Oaxomam. MapKeTUHT KOMMYHUKAUWSJIApW KOMIUJIEKCMHU — amalira  OLIWPHIIHU
Oomkapuir Ba Oy »apa¢HHM MyBo(uUKIamTHpUIl. Makca il KOHTAKT ayauTOPUSCHHU
anuknam. CrepeoTun Taxauim. MyposkaatHOMa Ma3MyHU. MyposkaartHOMa TY3WJIALLIH.
MypokaaTHOMaHu pacMmuiinamrapui. MypoxkaaTHoMa MaHOan. KOMMyHUKALMSIHUHT
maxcuii kaHajapu. KOMMyHUKaIMSIHUHT Maxcen3 KaHamiapu. CWpkuTuira Oyiran
yMyMuid Oromker sparnml. WHTerpanusnaimrad MAapKETUHT KOMMYHUKAUUSUIAPUHU
OoLKapul.

23. Pexnama cuécaruau 00IKapHII

MapkeTuHrja pekjiamMa TyLIyHYacH Ba yHM OOIIKApUUIHWHI axaMmusaTu. Pekna-
MaHUHT O€ll TaMOWWJIM: MakKcaJulapu, MyJiap, MYpPO’KaaTHOMa, OMMAaBHi axOopoT
BocuTanapu, Oaxonail Peknama makcamiapuHud aHukjiaiml. MyMkuH OyiraH pekiama
Makcauiapu: axO0opoT, WINOHTHPHIL, 3CiaThIl. Pexnama yuyH xapaxkamiap. Pexknama
aacTypuHu Oowkapuil. Pekimama nqactypunu Huuiad yukuil. PeknaMa FOSICUHH TaHJIaLL.
Woxommii énpamyB. FosHuHTr sparunvimmy. MyposkaaTHOMaHM OaxoJiall Ba TaHJIALl.
Pexnmama myposkaaTHOMacHHM sipaTuil. FokTumounii Mabeyudar. PexkiiaMa BoCuTanapuHu
Tannam. AXOOPOT BOCUTAJAPUHUHT AaCOCHIA TUIUTAPUHM TaHnaul. YKaMoaTunauk OuiiaH
THKOPAT aJIOKaJIapy COXacuaaru acocuii Kapopiap.

24, MapkeTuHr (paoJusATHHA TAIIKWI 3THII, TAAOMK 3THIII,
0axoJiaml Ba HA30PaT KHJIHIL

KoMnaHUAHUHT TaIKUIWNA CTPYKTYpach. MapKeTHHIHM Tallkuia 3T, Mapke-
TUHT MYKA (UpMa TU3MMH PUBOKJIAHWIIMHUHT OOCKUWIAPH: OJUIMNA COTHII OYITUMU,
MapKETUHI (PYHKIMSICHHU OaKapyB4HM COTHII OYJIMMH, MYCTaKWJ MApKETHHI OYJIMMHU,
3aMOHABUHA MApPKETUHT OVIMMH, caMapajii MAapKETUHT KOMIMAHWSCH, >Kapa¢Hiap Ba
HaTWKajapra AacocjaHrad KommnaHus. MapkeTuHr OVIMMIAQpUHUHT TAIIKWAJ 3THLI
ycyuiapu: (pyHKUMOHAT TaWIKWI 3THLI, TeorpaduK TallKWi STHII, TOBapiap Eku
Mapkaiap Oyiimuya TalIKWA STUIN, TOBapiap Ba Oo3opiap OYiimya Tamkui 3TUL,
OYynumap OVitmua KOpmopaTwuB TaumIKWia OJTUll. MapkeTHHr (QUPMaHUHT OOIIKa
Oynummapu OwiiaH anokajgapyd. MapkeTWHITA HYHANTUPWITaH KOMITAHWSHHA SPATALITa
cTpareruk EHpamyB. MapkeTHHTHM TaaOuK STUl. MapkeTuHr (aoausTHHH HAa30paT
Kamim.  Munnmk  pexxanapHu Hasopar Kumunl, DOMJATMIMKHM HA30PaT  KHIIAILL

CamapanopinukHy Hazopar K. CTpareruk Hazopar. MapKEeTUHT ayIuTH.
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25. Xankapo MapKeTHHIHHHT Ha3apuii acoc/jiapu

Xankapo MapKEeTHHT TyIIyHYacH Ba MOXMITH. KOpXOHanapHUHT Xamkapo 0o3opra
KAupuO Oopumm. XalKapo MAapKETUHTHUHT PUBOKJIAHWII OOCKMWIApH. AHBaHaBHiA,
JKCMOPT MAPKETHHIVIAPU. Xajdkapo MapkeTHHr. JKaxoH XyKaauru MUuKECuaaru
MapKETUHT Omnepanysuiapy. TpaHCMUIUIMA Kopropauusiiapra Xoc OYnraH MapKETWHT
onepanusuiapy. XaJlKapo MApPKCTUHTHHUHT 3aMOHABMH KOHLETIIMSICH. MapKeTuHT
(aonuATHHU TAIIKWAJ STULIAA ACOCHHM KOHLENuusiap. Xajlkapo MapKETHHTHUHT
Tamoiinmu. Xankapo MapkeTHHr (aomusaTuHu omwuiapu. Cudar Ba MUKIOp
Makcauiapu. Mwmii mapkeTuHr. ['mo0an mMapkeTHHr. DKCoOpT MapkeTHHr. JKaxoH
WKTUCOJUETUHUHT MHTEPHALMOHAIIIAITYBU. XaKApO MAPKETUHT (PAOIUATHHH TalIKUII
ATUII OOCKUWIapH. Xankapo 0o3opra Kupud OOpUIHUHT ycysuiapd. beBocuTa 3KCropT.
bunBocuta skcmopr. Tamkm wkTMcommii  MyHocaOaTiIapHW — PUBOXKIIAHTHUPHLL
MyaMMOJIapH. Y30EKHCTOHHMHT JKaXOH MKTHCOAMETHTA MHTErpaldanamyBH. JKaxoH
XyKanuru OunaH yéryHnamyB. XajlKapo MAapKETHHI Oyiinua 4er 31 TaxpuOanapu.
Munnuit IKTHCOAMETAATN Y3rapumap. Y30eKuCTOHAA HKTHCOAMET TAPKUOWHN TyOnaH
Y3rapTupHIl, YHA JWBEpCU(UKALMIIAII Ba MOJACPHU3ALUMS KWIMII IIAPOUTIApUIA
MAPKETUHTHU PUBOXIIAHUIIMHUHT ¥3Ura X0C XyCYCHUSTIapH.

26. XaaKapo MapKeTHHI CTpaTerusiapu

Xankapo 0Oo3opaa ¢upmanap crparerusicd. XyxXKyM KWIYBUM, XUMOsUIaHYBYH
CTpaTerusyiap, YeKMHUII CTPATErusICH. Xankapo 0030paa ¥3 MaBKEMHM MyCTaxKamiliam
yeymiapu. TH3UMIMIMK - O030PHHA Ky3aTWIN Ba TaXJIWJI KWK Xajakapo 0030piapHU
nporHosnam. MapKeTHHT CTPAaTervK PeKaTalITUPUIIAHUHT  Oockuwiapu. bosop
yerapajlapuHi KeHralTupril crparerusici. Daos 3xkcnancus crparerusaci. COLHUOIOTHK
TagKUKOT. boszopmapau panrnmapra axparum. Xaukapo OO030pHH —IPOTHO3JIALLL
Crpareruk pexanamrupuin. dupma gactypu. GupMaHMHT Makcaj Ba Basudaiapw.
X¥Kamuk NOPTPENNHN PUBOKIIAHUII pexkach. GUPMAHUHT YCHII cTparerusacu. bocton
KOHCQJITUHT TYPYXUHHMHI cxemacH. JKopuil pexxanamTupuil Ba XaJlKapo MapKETHHIIA
Hazopar. GUpManapHUHT CTaHAAPTIAIITAPUITAH, CTAHAAPTIIAINTHPUAIIMAral Ba riodan
EHaIyBIapH. XalKapo MAPKETUHIHU PEXKATAIITUPULITA KOMIUIEKC EHIAITYB.

27. Xaakapo 6030pra iiyHAITHPUJITaH MAPKETHHI XU3MATHHU TAIKWI 3THII

MapKeTHHT XM3MaTh TapKUOW XaKu1a Kapop KaOys kujuul. SkcnopT OYaumu. Yer
napnatiapra cotuil Kyuima kopxoHanap. Xankapo puiuan. TpaHCMUIUIANA KOMIAHUS.
Maxammii €kn xankapo ©Oozopaaru ¢aonuar. Mukum OO30pHUHI HMMKOHUSITIIAPH.
Xankapo MapKETHHI MYXWTH. XalKapo caBao TU3MMH. Camapaiy TalKWIAKA TapKuo.
MapKeTUHTHI peXaNalITAPUIL. XanKkapo MuKEcaa Oomkapuir. CTpaTerusiHA TaHIall.
Tawkummii Tapkud. MapkeTHHrHA OoKapuil. MapKeTUHT XU3MATHHU SpaTHIl Oyiinya
4yeT oaijapAard  TaxpuOanap. MapKeTHHI XW3MATHHUHT acocuil  (pyHKIMsuIapu.
MapkeTuHr XU3MaTh XOJMMIIADWHM TaHJIAll, YKATHUIN Ba Xu3Marra WYHAITHPWIL.
MapkeTuHr (PaoJIMATUHUHT AHWKJIAIITHPWITAH peKaJlapuHA  Ty3WIl. MapKeTHHr
(aonusaTH HATWKATAPUHK Oaxoialll.

28. Xaakapo caBao ourumiaapu
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Ongu-coran outumMnapu. Dxkcnopt outumnapu. Peskcnopr Outumnapu. Penmmnopr
ournmnapu. Umneparue myaaar. JIMCno3uTHB MyJAar. AHUKJIAHTaH myagar. Tyrpu
koTupoBka. Kpocc-kypc. Bamora onmmonun. Bantora apourpaxu. ®opeapa Outumiiap.
Oprouepc  Outumnap. Toap aiimpOoumamr Outumiapu. JKaBoO Tapukacuaaru
xapuiap. Odceer dutumnapu. Komnencanuon outumnapu. baprep caBpocu. «Cuuy
¢k «CBom» caBaocu. KnMpHHr KeluIuyBlapu. OPKWMH KOHBEPCHUSUIM  KJIMPHHT.
KonBepcusicuz KIMpuHr. YeEKNIaHraH KOHBEPCUSIM KIMPWUHT. Mkkm €xmama Xucod
TA3UMHU. ATEHTVIMK KequmyBiapyu. OIauil areHTIMK TYFPUCUAA KEMITYBU. ATEHTHUK
MOHONOJI XYKYKH. YCTYHIMK XyKyKd. JIuzunr Outumnapu. Typiau mammiakamiapaa
CaB/I0 aMAJMETHHUHT TALIKWI 3TUJIMIIM Ba MOHOMNOJMsUIapra OyiraH myHocadatiap.
CaBmOHMHI acocuii  Me30HJapu  OyiiMua TallK¥W CaBaO  ONEPALMSIAPUHUHT
TacHu(nanumy. Bamoranm TtaptuOra conmum Oyiinua Kapopnap. OKCIOPTHH Ba
MMITOPTHH JIMLEH3USIIALLL

29. TosapyapHu xaakapo 0030pra HyHaJITHPHIL

Xankapo 0o30pnapja ToBapjapHU TapkaTwil KaHautapu. CaBIOHWHT TAUIKWIANA
makiapu. Yer mamiakariapaa TOBapiapHU peanu3anvs KWIAIIHUHT  THKOPAT
LIAKJUIapy Ba yeyJuiapu. TakcumIlall KaHAJIHU CTPYKTypacu. JlaBiarnapapo KaHaiap.
CoryBun. JlaBnatmarm WYKM KaHauap. TakCMmilalll KaHAJUIAPHU — JTAPAXKACH.
Takcumiam KaHa/UTApUHUHT Typriapd. Beprukan mapkeTuHr tusumu. [llaptHomaBwmii
BEPTUKAI  MApKETUHI Tu3uMHU. KomoparuB  BEpTHKan  MApKETHHI  TU3UMHU.
bomkapuwinaaurad  BEpPTUKal  MapKETHHI  TU3UMHU. Yakana  casporapiap
KoomnepaTupiapyd. Mnutad umkapyBuM 3rujjacl OCTHIA YaKaHA CaBIO MMTHE3 drajlapu
TH3MMH. [ OPH30HTAN MAapKETHHT TH3MMH. MUpHK YeT 371 GMpyka caBaoNapya HIITHPOK
sruml. CotyBun. XaJlKapo MAapKeTWHr xu3mard. JlaBmarnmapapo kanayuiap. /Jlasmar
nuuaard kaHamiap. [lupoBapn Qoiinananysuwiap. Xankapo 0030pAa TOBapiiapHU
WIrapyd Cypull Myammosapu. XaJlkapo TPaHCIOPT TU3UMJIAPUHUA PHUBOKIIAHTHPHILL
FOknapHu Tammm 6yitnya xajikapo TPaHCHOPT TH3UMJIAPUHU TYy3HIL. AJIOKAHWUHT TYPJIU
LIAKJUTAPUHHA SPaTUII BA >KOPUI KHAJTALLL.

30. bo30op cerMeHTAUACH BOCUTACHAA IXTUEK TAXJIHIIH

MakpocermenTanys Taxawim. HctepMmonuunap rypyxJjapd. TexHomorusmap.
Acocuii 6030p Ty3uauIn: ToBap 0030pH, AXAMUSTIMINK TaXJIWJIA, CAaHOAT TapMOFU
0o30pu. SIHrM CerMeHTauusICUHU Kuaupuil. Acocuii 0030pHM Kampal oMl
crparerusicd. MukpocermenTanms taxiauwiau. CermeHtaums Ba auddepeHuumanus.
Conman pemorpadpuk €KW TacBUPHA CErMEHTAUMs, YHUHT (QoHjaluaura Ba
yerapasianumu. doiiga (Mandaar) Oyitmya cerMeHrauus. 3apypuil MabIyMOTJIAp.
Xykykuii cermeHTanusa. Counuan-MagaHusaT cerMeHTanusicu. CaHoaT TOBapyiapu
0030pu cermenTanuscu. doiina (mandaar) Oyiinya cermeHTanus. TacBUpHiA CErMeH-
Tauusl. XyJkuid cermeHTanus. CerMeHTalnMsi CTPATErHsCHHM aMalira OLIWPHIL.
Camapaiin  cerMeHTanuss Koujpacu: Jup(epeHIHaUIAlraH  peakuusi, €Tapiiv
KaTTAIMK, VIYOBJIWIWIM, TylIyHapau (oaauid, coanma). Makcamiu CErMEHTIapHU
TaHnam. MaBKenalTUPUALI CTPATETUSICH.

31. Bo30pHUHT KaJ0 3TYBYAHIHUTH TAXJIHIH
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Tanmad TaxJIMIMHAHT acochil koHUenuusicH. bupnamun Tanad peakuust QyHKIMICH
cupatnna. KenraroBum Ba KeHraimaiaurad Owpnmamum Tanald. bupnamum Tamabd
Ty3wnumu. Te3 uuaTuiaaurad (aijgaHyByaH) UCTEBMOJ TOBapiiapura OyjaraH tajao,
Y30K MyJjaTra WOUIaTWIaguran ToBapiapra Ttanad. MHceresmon cexropuaaru
xu3Mamiapra OynraH Tanad: Xu3MaTJapHUHT TYUIYHMOBYWIMIH, CAKJTAaHMACTIUIH,
OYynuamaciauru. ToBapHUHI XaéTwii adnaHuin Mojaeau. TOBapHUHT XaéTWil aillaHUIIN
JETCPMUHAHTIIAPH: TOBAp OO30PWHUWHI, CABJ0 MApPKACUHWHI Xa&THil LHMKIM, XaETWi
IUKJIHAHT CTPATETUK HaTWXajdapu, TOBapHU Oo30pra kupuTuil (azacu (Oynaru) ycuii
(azacu, TypOyJICHTIIMK (MOCJIAIIMII) JaBPH, ETHIIMII JABPH, WHKWIALI JAaBpU. XaéTuid
LUK MOJACTTUHUHT YeKIaHuIy. TanaOHu onauHaad kypa ounui ycysmapu. OaauHIaH
Kypa OwiMIll YCYJUIADUHUHT THUIOJIOTHICH. OJMKM ycyiutapu, cabald-HaTuxkaBuid
yCyJulapu. DKCTPONOJISLMOH yCyJUIap.

32. ®upmMaHUHT paKo0aTOapAOLLIHTH TAXJIHIH

PakoOatnu ycTyHimk TymyHdacd. KeHradTupuiaraH pakuOIMK KOHUETLMSICH.
Slaru pakuOnapHuHTr Kenum XaBpu. TOBapHUHT YpHUHM OOCYBUMJIAp KENUII XaB(w.
Mwxo31ap TOMOHHJAH CHKYBra OJMII MMKOHUATIApW. TabMUHOTUWIAP TOMOHHWIAH
CUKYBIa OJIMII WMMKOHMSTIAp Oocumu. Pako0ar XOJATIIApUHUHT TaxJMiIW: cO EKu
amanra omuMpuiaral paxoOar, osmrononus. Hapxmap »xanrm mexanmsmu. PakoOar
XYJKMHUHT BapuaHTiIapu. PakoOarumnap peakuusiCHHUHT TaxJminu. PakoOaTuwmnap
TOMOHWJAH Ky3aTyB TU3WMUHUHI  3apypusTH. MOHONOIUCTHK €KH  amajra
OLIMPUJIMA AU aH pakoOar: ¢ depeHIHATUTAITHUHT (TabaKanalHuHT)
myBapdakusaTiu  mapoutd. bo3zop kywinapuaum Yiovam.  Monononus.  PakoOar
JMHAMHKACH.

33. MapKkeTHHI CTPATerusiCHHE TAHJIAL

daomuat ityHamumm noptdenn Taxauau. bocton koncanTunr rypyxu (bKI') Ba
“Pako0arbapIoNuTMK->kaji0 ATYBUYAHJIMK Marpuiacu’ ycyiaud. “bo3op xwuccacu
Yyeumm” marpunacy - BKIT marpunacu acocuaa etysum runote3aaup. Toeap 6o30pu-
HUHT TUnoJsorusicd. ToBap moptdenu nuarHo3n. by MarpuUaHUHT YEKIaHWILIAPH.
“XKan6 sryBuyanmuk-paxodarbapaonumk” Mmarpumacd. Kym acocnm (KpUTEpUsiif)
MaTpuLaHd uuiad yukuavimy. Kym acocim MarpuuaHu Taxiawid €KW TYIDYHTHPUO
Oocpunumu. CtparerusHu TaHjanl. Kyn acocmu marpunianu Oaxonami. daonust
AyHamuuuapun noprgenn TaxIWIMHUHT Qoiipanumurn  (ag3aumrn). [oprdemnnm
TAXTHIHART  aMATHETAA  KYANAHWIOA. YCHII — MMKOHMATIAPDHHWHT  aCOCHiA
CTPATErHsICH: XapaKaTJapHU MKTHCOJ KWIMII XWUCOOWTa YCTYHJIMK CTPATErHsCH,
mipdepeHIranms  CTPATETUsCH, MAaxCYyCJIAIITUPULI  CTparerusuiapd.  Acochid
cTpaTerus OWnaH OOFIMK TaBAKKATUMIMKIAD (XaBd-xaTap). YCHII CTpaTerusch.
HWuTencuB yeum: 6o3opaa 4yKyp YpHamwmoi, 0030p XyAyAJIApUHU KEHTal TUPHII
CTPATErusiCH, TOBAPHH TAKOMHUJUTAIITUPUII cTpareruscu. UHTerpatusim (Oupamys)
cTparerus:  “‘opkara’  MHTErpauusi CTPATerusCH, TOPU30HTA]  MHTErpanys
crparerusicy. JluBepcuukanms Wynu OWiaH PUBOMIIAHUIN CTPATETUACH. YKaMJIAaHMa
(KOHILICHTPHK) AMBEpCU(UKALMAS CTpaTerusich, cod AMBEPCU(PUKALMS CTPATEIHICH,
IMBEpCU(PUKALMSL  CTPATETUSICUHU  FOSIBUM  acociiapu. PakuOnuk  cTpareruscu.
YCTyHIMK cTpareruscu: OupnamMud TajlaOHMHT KEHTaWIOW, XHUMOS KWW
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CTPATErusICH, XY>KyM KWIWIN CTPATETHSICH, ACMAPKETUHT (TaJaOHMHI IMAcaiWIIN)
cTparerusicn. Myrtaxaccuc crparerusicu, “Jluaep opkacuaan OOpuII” CTPATETHSICH.
“Kypaiura 4akupyBuu’’ CTPATETHSICH.

34. Corumn kaHa/ M Oyiinya cTpaTeruk KapopJap

Cotninl kaHaMMHUHT WKTACcOAMKA poymm. Cotum QyHkumsapu. Takcumman
okumitapu. Bocutaunnapaan ¢oiinananuimam acocnam. KoHTakTnap COHMHHA KHCKap-
TUPHIL, MacITabAa UKTUCO KWIHIL, ()YHKIIMOHAT MOC KETMACJIMTUHA KaMald TUPHIL,
ACCOPTUMEHTUHHM SIXIIMJIALL, XWU3MaT KypcaTuHU sxmmiam. COTHII KaHAJTWHWUHT
BEPTUKAI TY3WIUIIM. BocuTauniap Typnapu: yATYpXKH CaBIO XOJMMIIAPH, YaKaHa
CaBIO XOJWMMJIAPH, WHTETPALMSAJIAHTaH TAKCUMOT, Bakwi Ba Opokepnap. CaBao
X0IUMIIapy Ypracuaark pakoOar Typnaapy. COTHII KaHAJIMHYW TaHJIall KPUTEPUSITAPH.
Bozopun TaBcuHOomacu. dOupmanapHuHr TaBcupHOMacu. Beprukan MapkeTWHT
TU3MMH. WHTETPAUMSUIAHTaH, [APTHOMaBWH, Hasopatiu. bo3opHum kampal® oymm
CTpaTerusiCH (MIHTEHCUB Ba 3KCKIIIO3UB). ICTEBMON TOBApIapu HAMYHACH: KYyHIAJIUK
XapuJ TOBApJIapH, OJIMHIAH TAHJIAHTaH TOBapJap, aipum tanad ToBapiapH, MacCHB
tana® ToBapnapu. WHTeHCcHMB cotumi. CailyloB COTMII. OKCKIKO3WB TAaKCHMOT Ba
¢panmmza. Opanimsa Typiaapu. Sxmm ¢paHmmsa taBcupHoMacu. dpaHmmzepnap
yuyH Ba (QpaHmm3 xapuaopiaap yuyH ad3aumkinap.  CoTum  kaHaiuaa
KOMMYHUKALMOH crparerus. CUipKATHIL cTpaterusici. Toptum crparerusicu. CoTuin
xapaxariapy Taxymnd. Camo ycramacu. Yersnm 6030pHra KUpPULI CTPATETHSICH.
TYyrpu OYamaran skcnopt. TYFpu 3KCHOPT.

35. HapxjapHu TAamKWI 3THIN Oyiinya CTpaTeruk KapopJaap

MapKeTHUHr CTpaTerusCuia HApXHUHT POJH. XapPUIOPHUHI HApXHU Kalyn
oraly. ToBapHUHI TYIUK KuiMaru. Hapx kapopnapuHuHr myxumiaurd. @oiima
Oownan OormuK Oynran Makcajuiap. Cotum Xaxxmu OujiaH OOoFMK OYiraH Makcaaap.
Hapx xapakatmapy HyKTam Ha3apuJaH OXUPrd HapX, 3apapCU3IMK Ba MaKCaIJH
HapXx. Tama0 Hykram Ha3apuaaH HapX, SJACTHKIMKHU KAJUPHLL. OTWIYBYAH HAPX
crpareruscu: Oo3zopra OOfnMK OYiraH Hapxjap STWIYBYAHIWIH, HAPXJIAPHUHT
MABCYM OTWJIYBYAHJIMIW, HapX TYILIHAPUII-CIOPIPH3NIAP, HAPXJIAPHUHT KYHHKYB-
yaHiurd. PakoOar HykTau Ha3apuJaH HapxX. HapxylapHu OIIMpWII CTPATETUsICH.
HNH}pnsaaus nKkrncoaméTnaa HapxJIapHu TAIOKWA 3THIL. SIHTH TOBApJap YUYyH HApXJiap
crparerusicu. “KaliMOKkHM #uFumr” Hapx crpareruscd. Hapxmapau €pu0 VUi
(kupui) cTpareruscd. ToBapmap raMMacura HapxjapHu YpHartum. Kenwmrax
ANACTHKIIMK CTpaTerusicd. ToBapiiap raMMacy PeHTAOEIUTMTHHA (CaMapalopIuTrvHu )
TaxJnj K. bup-OuMpruHu TY1AUpYBUM TOBapap HaApXH.

36. KommyHnukanust Oyiin4a crpareruk KapopJaap
MapkeTuHrja KOMMYHUKALASSHAHT POJIK Ba TaOWatu. MapKEeTUHIIIA KOMMYHH-
Kaums BocuTanmapu. KommyHnukanwms >xkapaénu. I[llaxcmii Ba maxcmii Oynamarax
KOMMYHUKAaLUs cTparerusci. KOMMyHUKalus Xapaxkariapy. JHIM KOMMYHUKaLHOH
texHonorus. [llaxcuii myHocaGar. CaBmo XOJAMMHWHMHI MAakcaja Ba Basudanapu.
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CaBno XoAMMHMHM MOWUIATUIN cTpareruscu. Kyn napaxanu cotuil. Pekimama kommy-
HUKaUWs >kapa¢Hd. PexnaManu KaHaulap POJMHM TaHJIAll, UMUK PEKIIaMacH,
XOXUII (KMCTaK) peKiamMacy, TAIKWIOTIAp pekyiaMacu, (upManu pekjaamara JacT-
na0ku Tamabnap. PexnaMani KOMMYHHKALMS MAKCAJJIapA: MapKa MablyMOTIAPUHU
KynmmaO-KyBBariam €k O0apno  OTHIN, XapuJ HUATAHU  ParOaTJaHTHPULLL
KommyHukanus Bazudanapuian keamd YMKyBUM OFOJKETIIAP, KOHTAKT OFOUKET, XUC
ATUINTA TabCUP KMIyBUYM OrOKET. bo3op ynymmra €ku COTYBHra MyJDKajJIaHTaH
OrOKETIAp: ONTUMAJT OFOKETHU aHUK 1A, CaBao XOAUMKra Or0KETHU aHUKJIaLI.

37. CTpareruk MapKeTHHI PeXKacu

Crpareruk pexalaliTHPALIHUHT POJIMHU (YPHUHKM) acocnad Oepu. CTpareruk
MAPKETUHI PEKACUHUHT YMYMHUN Ty3WHIOU. CTPATErMK MAPKETUHTHUHT aXaMUSTH.
MapKEeTUHIHM  CTPATErvK PEeKATAlITUPHUIT KAPAEHWHUHT Ma3MyHH. (CTpaTeruk
MAapKETUHI XapaéHu:. (upma Tapuxu, (HaoJUAT AOWPACHHU AHWKJIALI, YCTYHHUHT
MaKCa/Ulapyd Ba YEKJIAHWLUIAPW, aCOCHIl CTPATErWK BapHAHTIIAP, TAIIKH OMMWILUIAP
Taxyimad. bo3op TenacHumsuiapy Taxawm. COTUII TY3WIMIIMHH TaxXJIW KWJIHIL,
PakoOar Ty3wnmmmuHUHT Taxjwmind. VKTUCOaWi, W)KTUMOWI Ba CHECHIA MyXUTIIap
Taxy . PakoOatOapaoumnkHy Taxawn kv, dupma yuyH (KyHIaauk) 0030p
XOJIATJIAPVHM TAXJIAJ KWK Y CTYH (JInaep) pakoOaTunaapHy Tax i 3tanl. COTHIN
TU3MMWATA KUPHUIIHU TaxJauwil STl MakcagHu TaHJall Ba CTPATErMK WYHAJIAID
(Mymkam). MakcagHW I[DAK/UTAHWIOW: HOMKTHCOAMH XapakTepaard Makcaajiap Ba
MapkeTUHT Makcaau. Cotuin napaxacuaara makcaaiap. dorina 6yiinua makcamiap.

38. IHHOBaLMOH MAPKETHHT- XVKAJTHK HOPUTYBYH CYObEKT/Iap
caMapaJopJIUrHHU OLIHPYBYM BocuTa cudaTuaa

MHHOBAMOH MAapKETMHTHUHI XycycusTiapu. MHHOBaumoH ToBapnap. Tosap-
HUHT sIlall JaBPUHU OOLIKAPUII TEXHOJOTUsACH. MapKEeTHHT KOMITJIEKCH MOAU(HUKA-
nuscu. MaHoBanusau Oomkapuiaa MyBadgdakust kentupyBun omusiap. Kadomnar-
a1 Ba KaQoJaTAaH KECHWHTM WHHOBALMATA XM3MAaT KYPCATHINHW TAIIKWI STHLI-
WHHOBALIMOH MAapPKETUHTHU TapkuOW cudaruaa. PakobarGapaouumkan Oaxosiam
ycyuiapu. CEpBUCHUHT Makcaau Ba (GyHKUuUsuiapy, Bazudanapu. CEpBUCHH TAlIKWIT
st Typnapu. COTHLOIAAH KEHHMHTM XW3MaT KYPCATUIIHMHI CaMapagopiIMrUHU
Oaxosar.

39. IHHOBAaIHOH MAPKETHHT TH3UMHAA OPCHIUHT

HA3aPUSCH KOHIEMIHSACH
bpeHauHITa METOMOMOTUK EHJOIIYB - KOPXOHAHWHI PaKoOaTivu yCTYHJUTHHH
PUBOKJIAHTUPHUIIHUHT SHTH OoCckuuM cudaruga. bpenauHr. bpenauHr ycysiapu.
bpena: TymyH4anap Ba acocHii ;kuxaryiap. bpeHIHN KEHTAUTUPHIL MAHTUKH. bpenaHu
KCHTAUTUPUIN  Yerapajnapd. DBpEHIHMHT YCTYHJIMKIApU. bpeHaHu spatvimn  Ba
XapakaTJIaHTUpHIL >kapa¢Hu. bpenpnapHu kuiiMatuHu Oaxonami ycysuiapu. bpeHa
KaMUTATMHU OaxOJallHUHT TapKUOWNA 3JIEMEHTIapu. bpeHa KMiMaTWHUA aHUKJIAUTHUHT
0030p éEnpomryBH. Makcaaau — ayIMTOPUSHM aHWK  CErMEHTJIALLL bpennan
NO3UIUSAJIAIITAPUII. BpPeHIHW MAK/UTAHTUPUII —~ MEXaHM3MHHM — WILIA0  YMKMIIL

PeOGpenunr. bpeniapau TFpu 0axoinant MyaMmMOJIapy.
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40. InTepHeT MAPKETHHIHE KOHUENTYAIb CTPATEIHK PUBOKJIAHTHPHUIIT
JKUXATJ/IAPU - THHOBAIMOH MAPKETHHIHA TAPpKUOu cudaruaa

HWHHOBalmsHM OOUIKApUIIIAA UHTCPHET TEXHOJIOTUSHUA YPHU Ba Poiu. MHTEpHET
TEXHOJIOTUSHU aMajra OLMPULI caMapagopiurd. MHTEpHET TU3MMUIAa WHHOBALKMOH
MapKETUHT. MHTEpPHET TU3MMUOArd mMyammoJiap. MHTEpHET TU3MMUAA WHHOBALMITA
TajaOHKM [AKJJIAHTUPUIL. MHTEpPHET pekilaMa. AHBbAaHABHHA Ba BJICKTPOH WHHOBAI[MOH
MAPKCTUHTHU OKWJIOHAJIMTMHU TabMUHIANL. OJIEKTPOH BocuTaumnap. HHTEpHET
TEXHOJIOTUSHUHI aCOCUNA MYHATUIIIIAPH.

41. ITHHOBAMOH MAPKETHHI TEXHOJIOTHSIIAPH

MapKeTHHI TEXHOJIOTUSIIAPUHUHT XyCyCUsATIapu Ba ycyjuiapu. WHHOBauMoH
TEXHOJNOTHUIAp CaBAOCHAA (UPMAHUHT MAKCAOWHU INAK/UTAHTApPUIL. HMHHOBALMOH
TEXHOJIOTHs acocuaa uuriad YMKapwirad ToBapiap O030puHM TaxJmiav. MHHOBAMOH
0030pHIa MApKETHHI TAaAKMKOTJIApWHM YTKazuil. WHHOBanuMsra MOTEHLIMAN CaHOAT
Tanabu Taxymin. McrebMomun HyKTaW Ha3apuJaH MHHOBAUMS Taxjuiau. bo3opnapaa
pakoOar TaxmwiM. bo3opaa  WHHOBAUMSUIAPHM — MO3MLMSIAIITAPHIL.  MHHOBaIus
O030pHHH TECTIAITUPUIL. JIMIEH3UANapHA coTU OYiinua Takauduap MaxXMyacuHU
uiutad yukui. MHHOBaIMs yuyH TanaOHW INAKIJIAaHTAPUI OYinYa NacTypHU HMIUTA0
yuKull. Pekiiama Ba YHUHI caMapaJopiurvuHA aHukiam. COTHIIHHM parOaTIaHTUPHLL
ycyuiapy. VIHHOBalMOH TaBaKKATUMIMK TaXawid. HapxX Ty3wIMmM TaxJIHmu.
HWuHoBanmsuiapau €TKa3u0 oepuin Oyiinua mapTHOMAasap TY3HIIL
Tpancnoprrxu3matiapuan  wakmantupum. Kadomarnu Ba kadonarnaH KeHHHTA
XU3MaT KYPCATUIIHA TAIIKWIT 3THIL.

42. MapkeTHHI/1a §3apo MyHOca0aT/IapHH IIAK/VIAHTHPUIL

V3apo MyHOca0atiap Ba ynapHUHI TaBCH(H. V3apo MyHOca0atTIap COXaCHHUHT
aTamanapy. Y3apo MyHOcaGaTIapHH MAKIIAHTHPHIN SKapacHH. Y3apo MyHOCAGATIapHH
kareropusutaml.  Tamkwimid  ¥3apo  MyHocaOatiap. Tabaum  OepyBuM  ¥3apo
MyHocabaTmap. Y3apo MyHocabaTnapra MOTHBALMOH WHBECTHIMSIAP. SIHAma FOKOPH
Japakagard  y3apo  MyHocabaTmap.  Y3apo  MyHocabaTiapiard  XOJHCIIHK.
XOMUCIIMKHUHT TabpudaaHuiu. XOJMCIUKHUHT AaCcTIa0KU MIapT-IIapoUuTiapu. XOJuc
XYJIK-aTBOPHUHT TacHU(IaHuM. XOJUCIUKHUA Ccakjiall aactyprnapu. Mcrebmonuunap
y4yH ¥3apo MyHoca0arjJapHW PHUBOMJIAHTUPHUINHWUHT HOMakOy/umru. ETkazud
OepyBUMIIap yuyH ¥3apo MyHocaOaTJapHU PUBOKIAHTUPULITHUHT HOMAKOYJUTHTH.

43. CaB10 MapKETHHIH

CaBno MapKETUHIMHU WMKTUMOMM-UKTHCOAMK acocnapu. CaBa0 MapKETUHIH
WHCTPYMEHTIIapH. BO30pHM cerMeHTinam Ba 0030pAa TOBAPHH MO3WLMSIIALITHPHULL.
MapkeTHHI TaaKMKOTJIapy Ba axO00poT Tu3uMu. Mctepmonunnap xyak-arBopu. Caao
MApKETUHIMHU OOIIKApUII MEXaHM3MHU. YITYpXKH CaBI0 MAapKETHHrW. SpMapka-
Kyprasmaiapia caBI0 MapKETUHITMHHUHI Y3ura XOCIHurd. YakaHa caBJ0 MapKETHHIH.
CaBno MapkeTWHrHu pexanamTupuil. Mepuanpai3udr. CaBao MapKETUHTH TOBap
cuécarmma  accoptument. Cappoma  Hapx — cuécatu. CaBaoja  MapKETHHT
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KOMMYHHKaMscH. CaBAO0 MAapPKETUHTMHW CaMmMapajid TallKW 3TANI Ba OOLIKAPHIL,
caBioja Xapakar Ba (poiiaHM peKaNalTUpULII, OamopaT KWIHII, SHTA 0030p Ba
pakoOaTuunap TYFpucuaard axOOpoTiIapHu TYIJIAll Ba TaXJIWI KWIM TH3UMH. CaBao
OYKOHJIapyuJa TOBAap ACCOPTUMEHTUHU KynalTupuul iynnapu Ba TapTuOW, TOBApIApHU
JKOMIAIITUPHUII BA MAPKUPOBKA CUECATUHU FOPUTHILLL.

44. Xu3mMart/jiap MapKeTHHTH

Xu3maraap MapKETUHTHMHUHT MOXMATH Ba axaMmusaTu. Xusmamiap 0o3opuia
UCTEBMONMUMIIAP XaTTH-xapakath. PaxoOarim 0o30paa Xu3MaTJIapHU >KOMIAIITHPHALL
TaMmolwiapu. Xu3Mmar Typjapu Ba OpeHAJIapUHU PUBONKIAHMINKA. XWU3MATHH
TaKCUMJIAILA JYKUCMOHMI Ba pakamiiM KaHaJap. XU3MarTjlapHUu HapXJIallTHPULII Ba
JapoMajiiapHa Oomkapuil. XW3MaTJIApHU WJTapud CYPHIN Ba MHKO3JApHU YKUTWLI.
Xu3Mar KypcaTull >kapacHIIapUHM JIoHMXaiall. Xu3MaTiap MapKeTHHruaa tanad Ba
MMKOHHMATIIAP MYBO3aHATH. XM3MAT MYXMTHHHM spaTUIl. XWU3MaTjap MAapKETUHIHIA
UCTEBMONUMIap OwiaH MyHOocadaraap Ba YJIAPHUHT COAUKIMIMHM  OOLIKApHIN.
Xwu3mar cugaty Ba caMapagopIIuTMHKA OLIAPHILL.

45. B2B mapkeTHHr

B2B Ba B2C 06o3opnapu TacHudu. Xapua skapaéHinapunu Oomkapum. B2B
0o30puaa MCTEBMOUWIAD TY3WJIMAacu Ba yJIapHUHT uUcTUKOoiap. B2B 0o3opna
XapuUTapHU TallKuia >TUIl TapTuon. B2B 6030pna muxosnap Ouiian MmyHocadaTiapHu
oomkapum. B2B 0030puHM cerMeHTalml Ba CETMEHT TajaOuHW Kouaupuil. B2B
MapKETUHIMAA PEXATAITUPULT: UCTHKOOM crparerusuiap. ['noban 6o3opaa GusHec
MapKeTHUHr crparerusbiapu. B2B  Oo3opuwma ToBap crparerustiapu.  CaHoar
MaxCyJIOTJIApUHU MIIIad YMKAPUINHU PUBOKIIAHWIIMA Ba WHHOBaLMsUIap. Xapuaop Ba
COTYBUMHHMHI ¥3apo MyHocalamimapu. CerMeHT/am Ba MNO3WUMSIAIITAPUALL. SHrU
MaxCyJIOTHU UIad umkuin crpareruscu. Hapx makmiantupum crpareruscu. CaHoar
aMCcTpuOynmst crparerusicd. CaHoar COTyBJIApuHU Oowmkapuml. CaHoaT MapKETUHTHIA
KOMMYyHHKanusuiap. CaHoar MapkeTUHrHaa pexanamrupum. B2B  6Go3opmapuaaru
xu3Mamiapau Oomkapum. B2B 0o3opuaa mapkeTHHr kaHawiapuaud Oomkapum. B2B
0030pHa SJEKTPOH THKOPAT crparerusiapu. B2B MapKeTMHI KOMMYHUKALWSIIAPH:
pekiama Ba cotumiHM  parOarnantupuil. B2B  mapkeTwHr —crparerusuiapu
camapaOpIIvry.
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